SERVICE & UNDERHALL

Som PLUS Kund har du bland annat féljande

Teckna

Serviceavtal Reservdelar : :
Sankta driftkostnader genom Utvalda reservdelspaket till och bl
forebyggande underhall och formanliga priser. : :
planerade produktionsstopp.

Utokade betalningsvillkor —
Okad produktivitet. 30 dagar (icke PLUS Kund

10 dagar).
Regelbundet kalibrerade
maskiner ger stabilare Service & Support : :
produktion och battre kvalitet. Prioriterad service. Nar du tecknar Serviceavtal med Battenfeld Sverige AB

o _ forsakrar du dig om att dina maskiner halls i topptrim och

S A— Tillgang till HOTLINE. producerar maximalt. Men inte nog med det — du blir &ven
Teckna ditt Serviceavtal idag_ Kontakta Supportwebb S § PLUS Kund = med en I‘ad f('jl‘delal‘ OCh f('jrménel‘.
var servicechef Hakan Tjellander pa ' :
. telefon 035-15 59 58 eller e-posta il : Som PLUS Kund har du det helt enkelt lite b~ attre.
hakan.tjellander@battenfeld.se 1

Som PLUS Kund
har du det helt
enkelt lite battre.
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Med Serviceavtal gar vara servicetekniker igenom varje maskin tillsammans
med er ansvariga underhallschef. Ni far da en professionell genomgang
betraffande maskinstatus och eventuella atgarder.
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Genom att teckna Serviceavtal med Battenfeld
Sverige AB far du en battre kontroll av service &
underhall — och faktum &r att du med hjalp av
vara servicetekniker kan sénka dina totala
kostnader genom planerade produktionsstopp
och forebyggande underhall.

‘ Ingen kan vara maskiner battre an vi. Erfarenhet och expertkunskap gor att
s vi snabbt kan se avvikelser och utfora atgarder. Sa du &r i trygga hander.

Vi erbjuder Serviceavtal fér maskiner, robotar och Kringutrustning.
For prisuppgift/offert, kontakta var servicechef Hakan Tjellander pa
| " telefon 035-15 59 58 eller e-posta till hakan.tjellander@battenfeld.se

Vid varje servicegenomgang utfor vi kalibrering
av bade tryck och temperaturer (galler P PP PP TIPS .
formsprutor). Detta ger en stabilare produktion : :

7 ; = . . Nar Du tecknar Serviceavtal blir Du automatiskt PLUS Kund
och battre kvalitet. Du kan redovisa kalibreringen

mot dina kunder och i interna ISO-system. &

Matningen utfors med utrustning som vi i Var tur ' (
har kalibrerat hos SP, Sveriges Tekniska

Forskningsinstitut. Formanliga reservdelspaket

Utvalda reservdelspaket till formanliga priser. Paketen bestar av reservdelar som &r
lbnsamma for dig att ha hemma “"pa hyllan” for att undvika onddiga stillestand. Varje
paket specialanpassas till just dina maskiner och din verksamhet.

Utdkade betalningsvillkor

Med Serviceavtal fran Battenfeld Sverige AB | o _
Som PLUS Kund far du betalningsvillkor 30 dagar (icke PLUS Kund 10 dagar).

far du alltid en fullstandig status pa dina
maskiner. Planerade driftstopp tar alltid
kortare tid &n oplanerade och ger forbattrat
maskinutnyttjande — vilket leder till 6kad
produktivitet. Med Serviceavtal kan du séatta
stopp for dyra "brandkarsutryckningar”.

Prioriterad service

Som PLUS Kund prioriteras dina servicedarenden — du hamnar "forst i kon”. Dessutom ges
Battenfeld-kunder tillgang till var HOTLINE med utékad telefonsupport pa kvallar och
helger (07.00-22.00 Dagligen, aven Lérdagar och Séndagar).

Supportwebb

Du far aven tillgang till din helt egna Supportwebb dar du har en total Gversyn av vilka
maskiner som ingar i ditt Serviceavtal, vilka Reservdelspaket som ingar, méjlighet till
enkel bestéllning av reservdelar, Serviceintervall med mera.
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Battenfeld Sverige AB ar certifierade enligt ISO 9001:2008 : :
och arbetar efter faststallda rutiner for att sakerstalla basta e eeeeeeeeeeeneeeceesnssnnnnnnsnnsnsssssssssnssssssnnssssssssssssssssssassettsttsttttatttttstsssssssns o
kvalitet i allt vart arbete.
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* = Fullstandiga villkor framgar av Serviceavtal ! ’

Som PLUS Kund har du det helt enkelt lite battre.




